
 

De nos jours, l’informatique est 

omniprésente dans les entreprises, 

quelques soient leurs tailles. Mais pour 

les petites structures, il est difficile 

d’avoir accès aux compétences d’un 

responsable car le coût du poste est 

lourd à supporter. 

Indépendant et transparent, je suis à 

même de vous proposer des contrats 

ponctuels ou réguliers, afin de faire le 

point sur le cout réel de l’informatique et 

du poste télécommunication et de définir 

avec vous le cap à tenir pour les années 

à venir. 
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Mettre en 
oeuvre

Exploiter

Concevoir

ITIL 

Je vous propose une démarche en trois étapes : 

- L’audit : 

 

Le but est de faire une photographie de votre système 

informatique. Evaluer l’âge du parc, les risques pour la 

société. 

 

- L’accompagnement : 

 

Après avoir défini un rythme d’intervention, je vous 

accompagnerai dans la mise en place d’outils pour 

superviser la bonne santé du parc et l’aide aux 

utilisateurs. 

 

- L’évolution : 

Grace à mon expérience, je vous permettrai de 

maitriser vos budgets par la mise en place de tableau 

de bord et en validant avec vous vos projets. 


